
TSshield
世界初*のサポートシステムを実現！

TSshieldの登録は無料*

これからのトータルステーションは、世界初*の
ユーザーサポートシステムに対応。新たに搭載さ
れた多機能通信モジュールにより、サーバーへ蓄積
された製品情報を元にお客様への確実で迅速なサ
ポートを実現します。

TSshieldの機能を利用する場合、登録や通信に関
しての費用は一切かかりません*。安心してサービ
スを受けることができます。

ティーエスシールド

あなたのTSを守る
新しいソリューション
TSshieldは、いつでもどこでも確実で迅速なサポートを実現します
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＊3年間は無償。ご登録後3年が経過いたしますと、料金体系の見直しがございます。

＊2011年12月現在。弊社調べ。



トラブルへの対応

TSshield

安心 適切な運用情報の提供安全

ティーエスシールド

本サービスの正式な開始時期は、
2012年4月1日を予定しております。
サービスの詳細につきましては、お近くのディーラーへお問い合わせください。

● クイックサポート
必要に応じて、サポートチームがお客様のトータルステー
ションの状況を把握することで、これまでにないスピー
ディーなサポート情報の提供が可能になります。

実際の現場でトータルステーションを使用する際には、大小
様々なトラブルの発生が考えられます。TSshieldは、そうし
たトータルステーション側でのトラブルの発生を最小限にと
どめ、発生してしまった場合には、いち早く解決する万全の
サポート体制でお客様に対応いたします。

一度現場に出てしまうと、どのような使われ方をしているか
を把握することは非常に難しくなります。TSshieldは、お持
ちのトータルステーションの稼働状況などのデータをサー
バーに蓄積しますので、管理部門の方へ適切な運用情報をご
提供できるようになります。

● セキュリティも安心！
お客様の大切な資産であるトータルステーションを守るべく、
セキュリティ対策でも新しいサービスを開始します。

● 多岐にわたる充実のサービス！
通信モジュールの機能を最大限に生かした、お客様のために
なるサービスを他にも予定しています。

■ あなたのトータルステーションに、安心と安全を。
お客様のトータルステーションを遠隔から見守り、万全のサポートを実現する新しいソリューション
「TSshield」。これからのトータルステーションには多機能通信モジュールを搭載し、使用するお客
様の安心と製品の安全を保証します。

● オンラインアップデート
オンラインアップデートにより、常に最新の状態で使用でき
るようになります。

□札幌営業所

□仙台営業所

□東京営業所

□名古屋営業所

□大阪営業所

□福岡営業所

〒174-8503　東京都板橋区小豆沢 3-4-3  
TEL.(03)3969-6675　FAX.(03)3969-6678

〒174-8503　東京都板橋区小豆沢 3-4-3  
TEL.(03)3969-6675(代）　FAX.(03)3969-6678

〒456-0005　名古屋市熱田区池内町5-15
TEL.(052)883-2661(代）　FAX.(052)883-2710

〒577-0015　東 大 阪 市 長 田 2 - 1 8 - 9
TEL.(06)4308-0261(代）　FAX.(06)4308-0270

〒815-0032　福岡市南区塩原 1 - 2 8 - 2 1
TEL.(092)511-1031(代）　FAX.(092)511-1041

〒065-0030　北海道札幌市東区北30条東18丁目 6-5
TEL.(011)776-7735(代）　FAX.(011)776-7089

〒984-0042　仙台市若林区大和町3-13-17
TEL.(022)235-4335(代）　FAX.(022)235-4337

株式会社TJMデザイン

ご用命は

□本　　　社 トータルステーション事業部
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